
MAPA

           CARTA DE SERVICIOS

CENTRO DE EDUCACIÓN ESPECIAL
               AFANIAS NTRA. SRA. DE LAS VICTORIAS

Teléfono:  91 570 91 72/  675 97 57 99
E-mai l :  colegionsvictorias@afanias.org

HORARIO

DIRECCIÓN Y ACCESO

CONTACTO 

8:30 a 9:30 “Primeros del cole”
De lunes a viernes de 9:30 a 16:00 (según calendario escolar)

Director del Centro: Juan F. Fernández Sanz
Teléfono: 91 570 91 72 / 696 21 52 98
E-mail: jffernandezs@afanias.org

C/Muller 25. 28039 MADRID
- Metro: Línea , Valdeacederas o Tetuán.
  Línea 10, Plaza de Castilla 
- Bus: 44, 49, 129



 

 

 
 

 

 

 

 

  

 

 

 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pueden poner se en contacto :

-Per sona lmente en las  ins ta lac iones
-cor reo ord inar io
-Escr i tos  d i r ig idos a  la  d i recc ión
-Por te lé fono
-Buzón de sugerenc ias
-Hojas  de rec lamac iones
-No conformidades

 
 
 
 
 

 

 

-  A acceder s in  d i scr iminac ión
-  A acceder, permanecer y  cesar  en su 
ut i l i zac ión
-  A un progr ama de inter venc ión ind iv idua l
-  Máxima int imidad y protecc ión de datos
-  A par t ic ipar  en las  act iv idades
-  A asoc iar se par a favorecer su 
par t ic ipac ión ,     desar ro l lo y  defensa de 
derechos
-  A presentar  rec lamac iones y  sugerenc ias
-  A la  in formac ión en su expediente , 
prec io de los   ser v ic io e in formac ión 
requer ida
-  A mantener re lac iones interper sona les
-  A rec ib i r  los  ser v ic ios  de acuerdo con e l  
progr ama de inter venc ión per sona l i zada

PRESENTACIÓN

SERVICIOS 

-Generar  opor tun idades par a las  
per sonas a  t r avés de sus Progr amas de 
Desar ro l lo Ind iv idua l  (PDI)

- Impulsar  e l  desar ro l lo de l  Modelo de 
Ca l idad de Vida .

-Fomentar  la  par t ic ipac ión en act iv idades 
inc lus ivas  en e l  entorno.

-Favorecer la  par t ic ipac ión en la  v ida 
asoc iat iva .

COMPROMISOS

INDICADORES SUGERENCIAS, OPINIONES Y QUEJAS

Ley 11/2002 Comunidad de MadridDERECHOS

 -   Tr anspor te esco lar : 2  l íneas  de r  uta esco lar. 
 -   Comedor. 
 -   Text i l  (ámbi to labora l  de TVA) . 
 -   Educac ión F í s ica  y  Depor te
 -   Enfermera esco lar  
 -   Resp i ro fami l i a r
 -   Escue la  de Fami l i as . 
-    Or ientac ión
 -   Hor ar  io ampl iado.
 -   Audic ión y Lengua je /  logopedia
 -   Progr amas autonomía per sona l  en e l  entorno urbano    
 -   Act iv idades Extr  aesco lares
 -   Act iv idades complementar ias

EL Colegio Concertado Ntra. Sra. de las Victorias AFANIAS 
escolariza alumnos con necesidades educativas especiales asocia-
das a discapacidad intelectual y trastorno generalizado del 
desarrollo en las etapas de Educación Infantil, Educación Básica 
Obligatoria, Programas para la Transición a la Vida Adulta y 
Programas profesionales en modalidad especial.

Se financian con fondos públicos a través del concierto 
educativo con la Administración y con las aportaciones de las 
familias por medio de cuotas autorizadas, considerándose oferta 
pública educativa.

-84 a lumnos esco lar izados
-35 profes iona les  de atenc ión d i recta .
-12 au las  concer tadas
-4 etapas educat ivas :
 -Educac ión in fant i l  espec ia l
 -Educac ión bás ica obl igator ia
 -Ta l leres  format ivos : TVA
 -PPME


